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1. Introduction  

Le projet consiste à concevoir et développer une application web permettant de standardiser la 

facturation en ligne des produits SOIB pour les membres du réseau de franchises et garantir l’application 

des conditions tarifaires convenues. 

2. Description du processus : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Début 

Création d’une facture 

Insertion des données clients 

Choix des produits 

Saisie des quantités par produits 

Application des remises 

Validation de la facture 

Impression de la facture 

Fin 

Gestion des 
clients 

Gestion des produits 

Gestion des prix et 
des remises 
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3. Tableau des besoins fonctionnels  

Réf Besoins fonctionnels  Commentaires 

A Gestion des utilisateurs et des droits d’accès   

1 
L’application doit permettre la gestion de deux types de profils Admin et 
franchisé  

 

2 
L’application doit permettre la création , la modification et la suppression des 
profils franchisés (CRUD) 

 

3 

L'application doit permettre l'insertion des données relatives aux franchisés ( 
nom de la franchise ,nom prénom du gérant , raison social , adresse ,zone 
d’implantation ,  type de franchise , email du gérant , matricule fiscale, 
identifiant unique  ) 

 

4 
L'application doit permettre l'accès des franchisés par  un mot de passe et 
login  

 

5 
L’application doit permettre l’accès exclusive de chaque franchisé à ses 
données 

 

B Gestion des prix de vente et données de facturation  
L’admin est le seul responsable de 
la gestion des prix  

1 
L'application doit permettre la création , la suppression , la mise à jour des 
produits et des prix de vente  

 

2 L’application doit permettre l’importation des fichiers externes   

3 L’application doit permettre la gestion du TVA  

4 

L’application doit permettre la gestion d’une maquette de facturation (charte 
graphique SOIB – logo – date – les coordonnées du franchisé – Matricule 
fiscale- Désignation – quantité – prix unitaire – Montant total – TVA –Remise-
…) 

 

5 L’application doit interdire la modification des prix par les franchisés   

C Gestion de la facturation  

1 

L’application doit permettre la gestion des clients (Création d’un nouveau 

client, archivage des coordonnées,…)  

2 

L’application doit permettre la création des factures avec l’importation 

automatique des donnés de la franchise  
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Réf Besoins fonctionnels  Commentaires 

3 
L’application doit permettre la numérotation automatique des factures créées 
par franchise  

Code franchise / séquence 
numérique  

4 L’application doit permettre l’importation  des données clients   

5 L'application doit permettre la sélection  des produits objet de la vente   

6 
L'application doit permettre l‘affichage automatique des prix selon l’article 
choisi 

 

7 L’application doit permettre la saisie de la quantité à livrer par produits   

8 L’application doit permettre le calcul automatique du montant de facturation   

9 L'application doit permettre au franchisé d’appliquer des remises  

10 L’application doit permettre le calcul automatique des TVA   

11 L’application doit permettre la validation de la facture   

12 
La modification ou suppression d’une facture est possible tant qu’elle n’a pas 
été validée. 

 

13 
L’application doit interdire la modification ou la suppression de la facture une 
fois validée  

 

14 l'application doit permettre l'impression des factures validées   

D Gestion des avoirs   

1 L’application doit permettre la création d’une facture d’avoir   

2 
L’application doit permettre d’indiquer le numéro de la facture auquel se 
réfère l’avoir  

 

3 L’application doit permettre l’insertion du motif de l’avoir   

4 
L’application doit permettre la sélection des produits objet de l’avoir (parmi 
ceux de la facture initiale) 

 

5 
L’application doit permettre l’affichage automatique des prix appliqués selon 
l’article choisi  
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Réf Besoins fonctionnels  Commentaires 

6 L’application doit permettre le calcul automatique du montant de l’avoir   

E Reporting et tableau de bord  

1 
L’application doit permettre le génération d’un état de facturations ( par zone, 
par franchisé , par date , par client,…) 

 

2 
L’application doit permettre le génération d’un état des remises  ( par zone , 
par franchisé, par date , par client,…) 

 

3 
L’application doit permettre à chaque franchisé de consulter son reporting 
d’une manière exclusive et lui interdire la consultation des reporting des 
autres franchisés   

 

4 
L’application doit permettre  à l’admin la consultation de tous les reporting 
sans restriction  

 

 


